Alliance francaise de Tamatave

13 boulevard Doumer — Toamasina

B.P. 469 / CP 501 — Madagascar / aftamve@moov.mg

Tel : (261) 20 53 334 94/ 033 15 325 86 Fax: (261) 20 53 325 86

SEMAINE DE LA FRANCO PHONIE 2009 A TAMATAVE
CONCOURS « POUSSE-POUSSE TON FRANCAIS »
COMPTE-RENDU
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COMPTE RENDU TECHNIQUE

Origine du projet :

En préparation de la tenue du Sommet de I'OIF alors prévu a Anatananarivo en 2010, la
deuxieéme ville de Madagascar se devait de célébrer la Semaine de la Francophonie 2009

a I'échelle de la ville afin de toucher un public le plus large possible, toutes classes sociales
confondues. L'idée est donc venue d'utiliser le cyclopousse comme moyen de véhiculer des
images de la francophonie a travers la ville.
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Comité d’organisation :

Opérateur téléphonique Zain, Région Atsinanana; Commune Urbaine de Toamasina;
Direction Régionale de la Jeunesse, du Sport et de la Culture ; I'Université de Tamatave,
Direction Régionale de I'Education Nationale ; le Port Autonome de Tamatave, I’Association
des Cyclopousses de Tamatave ; Lycées, Librairies et Médias locaux.

Déroulement de la manifestation :

1) L'équipe de I'Alliance découpe les morceaux de bache (50cm x 60cm). Elle pré numérote
chaque morceau et y appose un autocollant imprimé portant la mention « Semaine de la
francophonie a Tamatave, votez par SMS pour cette bache au : nbache + n°téléphone », le
numéro de téléphone ayant au préalable été ouvert par I'opérateur partenaire.

3) Les médias et les partenaires se chargent de relayer I'information (lots et reglement) sur le
plan local et institutionnel (réle central de la Direction Régionale de I'Education Nationale)

3) Les candidats ont 15 jours pour orner leur bache d'une phrase incluant un des 10 mots,
puis la décorer selon leur godt. lls inscrivent leur nom et numéro de téléphone dans une
base de donnée constituée pour I'occasion et payent la somme symbolique de 500 Ar (0,2€)

4) Les candidats retournent la bache décorée a I'Alliance. L'équipe exposent les baches tout
autour de 'Alliance et dans les jardins.

5) Les jokers candidats se proménent dans cette exposition et choisissent une bache. Ils
inscrivent leur nom et numéro de téléphone dans la base de donnée. Leur participation est
gratuite. Rendez-vous leur est donné le samedi 21 mars a 7h pour ouvrir la Journée
Internationale de la Francophonie par un carnaval de cyclopousses.

6) Les cyclopousse circulent en ville pendant 15 jours. La population vote par SMS pour la
bache de son choix. Les gagnants sont les 3 auteurs dont les baches regoivent le plus de
SMS d’'un maximum d’expéditeurs différents, et les 3 jokers qui véhiculent les 3 bachesusse.

7) Les jokers remettent les baches a I'Alliance la veille de la remise des prix. Le décompte
des SMS s’arréte également la veille. La remise des prix a lieu a I'Alliance, les gagnants
ayant été prévenus le matin par téléphone.

" terme utilisé dans le francais de Madagascar désignant les conducteurs de cyclopousses.
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Public touché :

nombre de participants = 437

nombre de « jokers » = 437

nombre de SMS réceptionnés par Zain = 5632

nombre de personnes présentes lors de la remise des prix = 270

nombre estimé de personnes ayant pu voir une des baches (sur la base de 3 nouvelles
personnes par jour pour chacune des baches) = 20 000 personnes environ.

Liste des lots ;

Nbéache | Auteur Lot pour I'auteur Joker Lot pour le joker
279 Alexandra un Booster 125cc Eric un cyclopousse
373 Fitia une télévision 17’ Alphonse un vélo

183 Hermann 3 trimestres de cours Maximilien un téléphone

Les expéditeurs des 250°™, 500°™, 750%™, 1000°™,1250°™, etc SMS ont gagné une puce
de téléphone Zain ainsi que 10 000 Ar de crédit.

Les 50 premiers jokers & avoir retourné la bache se sont vus offrir une adhésion gratuite de
6 mois a I'Alliance francaise de Tamatave.

Difficultés rencontrées

Comptage des SMS : le numéro ouvert pour I'opération ne comptabilisait QUE les textos
envoyés depuis des numéros Zain. A la fin de l'opération, Zain n'a pas présenté de
statistiques détaillés, et a « oublié » d’'étre représenté lors de la remise des prix. Fort
heureusement, aucune plainte n’a été formulé par les participants.

Communiquer avec les jokers : travailler avec ce public parfois illettré et plus ou moins
défavorisé a posé quelques problemes. Les plus démunis n'ont pas de téléphone et ont été
difficiles a joindre lors de la remise des prix.

. Propriété des baches: nous n'avons pas pensé a faire signer aux participants une

décharge nous cédant la propriété de leur bache.

Aucune valorisation de I'esthétique : le vote populaire (par SMS) n'a pas récompensé
les plus belles baches, ni celles portant les inscriptions les plus poétiques ou les plus
frappantes : loin de la ! La bache gagnante n’était qu’'a peine décorée et portait I'inscription
suivante « Le génome de demain est un capteur de vision » (Sic)

Bilan général :

e - équilibre financier non garanti en raison de la situation économique actuelle

» - pas de suite envisagée (ex : exposition des plus belles baches disponibles)

» + forte implication des partenaires locaux sur un projet ayant trait a la francophonie
» + forte participation du public et élargissement du public traditionnel de I'Alliance

» +tres large visibilité de la manifestation sur un support original et « moderne »
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